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Cisa Group è un fornitore globale
di sistemi di controllo delle infezioni 
con stabilimenti produttivi in Italia e Brasile. 

SETTORE 
SANITARIO 

SETTORE 
LIFE SCIENCE

La creazione di ambienti più sicuri negli ospedali, nelle strut-
ture sanitarie e nelle applicazioni di laboratorio è una priori-
tà fondamentale per il benessere degli esseri umani in tutto 
il mondo. 

Questo è l’impegno che spinge Cisa Group al suo claim: 

We care about life

Fondata nel 1947, Cisa Group, assieme a Cisa America e Cisa 
Brasile, forma un gruppo internazionale, che si posiziona tra 
i principali produttori al mondo di tecnologie di lavaggio, di-
sinfezione e sterilizzazione per il controllo delle infezioni in 
ambito sanitario e life science.
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BREVETTI

INGEGNERI

TECNICI

PERSONE 
GRUPPO IT+BR

oltre

oltre

oltre

AMPIA GAMMA 
E SOLUZIONI 
SU MISURA

FOCUS 
SUL CLIENTE E SUL 
SUO PROGETTO

ESPERIENZA 
E INNOVAZIONE 

TRASFORMAZIONE 
DIGITALE 4.0 
E SOSTENIBILITÀ

I dati di vendita si riferiscono al 2019 escluso il Cisa Service italiano

installazioni 
in laboratorio

CSSD
installate

installazioni 
nel mondo

installazioni 
in Italia

VENDITE EXPORT VENDITE ITALIA

Cisa Group fa parte di Faper Group, un’importante realtà italiana che 
si occupa di soluzioni ingegneristiche di altissimo livello.
Il Gruppo si ispira al suo fondatore, Fabio Perini, che ha basato il suo 
successo sulla capacità di coniugare invenzione e semplicità. 
Faper Group nasce nel 2001 come holding dedicata all’innovazione nei 
settori della trasformazione della carta tissue, della sanità e della ge-
stione immobiliare.

MAGGIORI 
INFO

SUL SITO 
FAPER GROUP

Fatti & Dati
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Le tecnologie
Cisa Group sviluppa tecnologie avanzate per l’infection control, 
la salvaguardia degli operatori sanitari e la salute dei pazienti.

Le tecnologie Cisa Group rispettano almeno 6 
dei 17 obiettivi di sviluppo Sostenibile delle Nazioni Unite 

Cisa Group è il partner tecnologico ideale per scienziati, ri-
cercatori e ingegneri che ogni giorno sviluppano prodotti che 
migliorano la vita.

Centrali complete di sterilizza-
zione per ospedali (CSSD)
 
Sterilizzazione per applicazioni 
sanitarie e cliniche di ogni di-
mensioni

Tecnologie di disinfezione e 
lavaggio per diverse esigenze 
operative 

Tecnologie di lavaggio e
sterilizzazione per laboratori 
e centri di ricerca

Sterilizzazione per la produzione
farmaceutica

DIRETTIVE 
APPLICATE

93/42/ EC

2007/47/EC

2006/42/EC

2014/30/UE

2014/35/UE

PED 2014/68/UE 

NORME  
APPLICATE 

AL PRODOTTO
EN 61010-1

EN 61010-2-040

EN 60204-1

EN 61326-1

EN 13445

EN 285

EN ISO 15883-1,-2,-6

SISTEMA 
QUALITÀ

UNI EN ISO 9001

UNI CEI EN ISO 13485
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Tracciabilità del processo di steriliz-
zazione per il ricondizionamento dei 
kit chirurgici nelle centrali ospedalie-
re (CSSD).

Tracciabilità del processo di steriliz-
zazione nel trattamento dei rifiuti in-
fettivi nelle WSD.

WSD. Centrali complete di tratta-
mento dei rifiuti sanitari

WSM. Sterili-Station plug and play 
in container 

Nel corso degli anni Cisa Group ha sviluppato esclusivi 
sistemi informatici proprietari.

Cisa Group, con 15 anni di esperienza nel trattamento dei 
rifiuti ospedalieri infettivi, fornisce soluzioni innovative, si-
cure, economiche e carbon friendly. È leader nel settore con 
l’invenzione WSD® (Waste Sterilization Department).
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ASSISTENZA ITALIA: assistenza@cisagroup.it

ASSISTENZA ESTERA: service@cisagroup.it

RICAMBI: sparesparts@cisagroup.it

Cisa Service è la divisione de-
dicata all’assistenza tecnica 
di qualità al fine di garantire 
la correttezza del processo di 
sterilizzazione e il massimo 
delle prestazioni dalle solu-
zioni Cisa.
Un team di propri tecnici specialisti 
e una rete mondiale di distributori e 
centri di assistenza certificati, affian-
ca i clienti in Italia e nel mondo.
Le professionalità e le competenze 
tecnologiche e di processo che ven-
gono messe a disposizione dei clienti 
in occasione di ogni progetto sono il 
vero valore aggiunto. 

L’ assistenza 
al cliente ASSISTENZA PRELIMINARE

MONTAGGIO E INSTALLAZIONE

POST VENDITA

Pianificazione e progettazio-
ne dei reparti di sterilizzazione, 
supporto all’Ingegneria clinica 
e al personale operativo nella 
valutazione delle tecnologie di 
termo-disinfezione e sterilizza-
zione.

Assistenza, test e verifiche, sup-
porto all’ingegneria clinica e ai 
tecnici operativi, organizzazione 
e programmazione della forma-
zione al personale operativo.

Manutenzione, assistenza, ri-
cambi originali. Aggiornamenti 
degli strumenti informatici e pro-
gettazione di attività formative 
specifiche anche personalizzate.

I NUMERI

tecnici specializzati

specialisti di help desk

apparecchiature 
manutenute

oltre

interventi annui

il

degli interventi ad alta
priorità gestito in 

https://cisagroup.it/en/service/?utm_source=PDF&utm_medium=page&utm_campaign=download
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Il DNA dell’innovazione 
L’innovazione tecnologica è un 
processo che riguarda ogni sin-
gola componente delle tecnolo-
gie Cisa Group.
Cisa Research è il fulcro della ricerca e svi-
luppo. Qui nascono ed evolvono i progetti 
speciali e quelli personalizzati. 
Qui si realizza l’avanguardia delle soluzioni 
tecniche di termodisinfezione e deconta-
minazione e dei processi  di sterilizzazione 
destinati a diventare i punti di riferimento di 
domani nell’industria ospedaliera e nei labo-
ratori di ricerca.

Centro di apprendimento 
e aggiornamento globale
Cisa Campus ha lo scopo di promuovere la cultura della 
prevezione del contagio e di diffondere conoscenza sul 
controllo e il contrasto delle infezioni in ambito sanitario 
e life science. 
Campus si occupa di informare e formare sulle procedure e tecnologie 
dedicate al processo di sterilizzazione. 
Grazie a questo centro di eccellenza, il personale Cisa e i distributori riman-
gono aggiornati e altamente specializzati sulle soluzioni attuali e sull’im-
patto che le tecnologie più innovative hanno sugli sviluppi del settore.

I NUMERI
oltre

1000 ore
formative annue

Cisa Staff

tecnici e distributori
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